
B.A. (SEM/CR) CBCS Part-III Semester-VI Examination: Oct/Nov.-2023
Psychology (Optional) Paper-XV

PSYO14: Psychology of Organizational Behaviour
Day and Date:Tuesday,12/12/2023 Total Marks: 60
Time: 2.30 PM To 4.30 PM

Instructions:
1. All Questions are Compulsory.
2. All Questions carry equal marks.
3. Figures to the right indicate full marks

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Q.1.Choose the Correct alternatives from the following. 15

1  ____________ plays important role in individual’s heredity.

a) Economic Condition b) Social Condition c) Gene d) Luck

2  In Big Five Model, ___________ dimension is opposite to ‘Emotional Stability’.

a) Agreeableness b) Extraversion c) Reserved d) Neuroticism

3 The Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) assesses ________.

a) Perception b) Personality c) Learning d) Motivation

4 _________ determines individual’s unique adjustment to environment.

a) Conflict b) Personality c) Perception d) Thinking

5 Myer-Briggs' personality questionnaire Are ………… statements. 

A. १००   B. १०५    C. ११०  D. १०२

6 Group members are ____________.

a) Interdependent b) Independent c) Dependent d) None of these

7 Our tendency to take personal pride or offense for the accomplishments of a group is the Territory
of.........

a) Personal identity theory   b) Social identity theory c) Group identity theory

d) National identity theory

8 ______ has done the classic study on conformity.

a) Zimbardo b) Asch c) Hawthorne d) Skinner

9 Counselling and therapy, new skill training, or low paid leave of absence facilitate .......When there is a
high level of fear and anxiety among employees.

a) Adjustment b) Job Satisfaction) Job execution d) Not one of these

10 Group decision making leads to increased acceptance of a solution through participation.

A) Rejection B) Opposition C) Acceptance D) None of these

11 The security and economic Factors are ___________sources of Resistance to change.

a) Private b) individual c) organization d) governmental

12 ......Outlines the three steps to change the organization: freeing up the status quo, moving to the desired
position, and accepting new changes.

a) Kotter b) Curt Levine c) Robbins d) Thomas Cox Page 1



13 Another study of a changing organization in the Philippines found that giving.......Information sessions
to employees reduced employees' institutional cloudiness anxiety.

a) Formal b) informal c) Magazines d) All of them

14 To make the facts attractive, to twist them, to withhold information, and to create false rumors for
employees to accept the change.......It is called so.

a) Attraction b) Organizational c) politics Manipulation   d) Not one of these

15 The ........ Of employees in the organization can help the employee achieve commitment by reducing
resistance and enhance the quality of change decisions.

a) Involvement b) by decision c) Because of the presence d) All of them

Q.2.Write short Notes (Three out of Four) . 15

1 leadership

2 Introversion vs. extroversion

3  Role conflict

4 Compulsion for change

Q.3.Write short Answers (Three out of Four) . 15

1 explain briefly the types of  Mayer -Briggs's personality indicators

2 Briefly explain the concept of group follow-up?

3 Briefly explain the individual sources that resist change?

4  Briefly explain the creation of an innovative culture for organizational change?

Q.4.. Answer the following question on broad. (One out of two). 15

1 Explain in detail the five-state theory of group development?

2 Explain in detail the factors that overcome the process that resists change?

मराठी �पांतर
सूचना: :

1. सव� �� सोडिवणे अिनवाय� आहे.
2. सव� ��ांना समान गुण आहेत.
3. उजवीकडील अंक पूण� गुण दश�िवतात.

_________________________________________________________________________________
Q.1.खाली िदले�ा पया�यांपैकी यो� पया�य िनवडा. १५

1 ����ा आनुवंिशकतेम�े____________ मह�ाची भूिमका बजावतात . 

अ) आिथ�क ��ती ब) सामािजक ��ती क) रंगसू�े(जी�)  ड) भा�               

2 पंचघटक �ा�पाम�े भाविनक ��रते�ा िवरोधी  ___________ हा पैलू सांिगतला  आहे.  

अ) सहमतीदश�कता  ब) बिहमु�खता  क) आत�ा गाठीचा ड) भाविनक अ��रता        

3 मायर-ि�ंगज टाईप इंिडकेटर (एम.बी.टी.आय.)  _______ चे मू�ांकन करते.  

 अ) संवेदन  ब ) ���म�  क ) अ�यन  ड ) �ेरणा 

4 पया�वरणाशी असणारे ���चे वैिश�यपूण� समायोजन _______मुळे िनधा��रत होते . 

अ) संघष�  ब) ���म�  क) संवेदन ड) िवचार�ि�या                                                                          

5 मायर-ि�� यां�ा ���म� ��ावलीम�े ................ िवधाने आहे.  

अ. १००   ब. १०५    क. ११०  ड. १०२
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6 समूहातील  सद� _________ असतात .   

 अ) पर�रावलंबी ब) �ावलंबी क) परावलंबी ड) यापैकी नाही                                                        

7 आप�ा �देशातील सामुिहक कामिगरीनुसार �तः  ला अिभमानी िकंवा अपमािनत समज�ाची आपली �वृ�ी
�णजे  ......... होय. 

अ. वैय��क ओळख िस�ांत  ब. सामािजक ओळख िस�ांत  क. समूह ओळख िस�ांत  

8 अनुवत�नावरील अिभजात अ�ास _______ ने केला.   

अ) िझ�ाडो ंब) एशक  क ) हस� ड) �ीनर        

9 कम�चा�यांम�े �ावेळी भीती आिण िचंतेचे �माण अिधक िदसून येते ते�ा  समुपदेशन आिण थेरपी,नवीन
कौश�  �िश�ण िकंवा अनुप��तीची अ� पगारी रजा यामुळे ----------सुलभ होते. 

अ) समायोजन ब) काय� समाधान क) काय� िन�ादन ड) यापैकी नाही  

10 सहभागामुळे समूह िनण�य �ि�येतून काढ�ा गेले�ा उ�राबाबतचा _________ वाढतो.   

अ) नकार ब) िवरोध क) �ीकार ड) यापैकी नाही                                                                         

11 सुर�ा आिण आिथ�कता हे घटक बदलास �ितकार करणारे _____�ोत आहे. 

अ) खाजगी ब) वैय��क क) संघटना�क ड) शासकीय                    

12 ----------- यांनी संघटनेम�े बदल कर�ासाठी यथा��तीमु� करणे, इ��त ��ती कडे जाणे आिण नवीन
बदल �ीकारणे या तीन पाय�या सांिगत�ा आहेत.  

अ) कॉटर ब) कट� लेिवन क) रॉिब� ड) थॉमस कॉ�                                                                       

13 िफलीिप�मधील बदल�ा  सं�े�ा  एका अ�ासात  असे आढळले की कम�चा�यांना  --------- मािहती स�े
िद�ामुळे कम�चार्�यांची सं�ा�क  िचंता कमी झाली.   

अ) औपचा�रक  ब) अनौपचा�रक  क) मािसके  ड ) यापैकी नाही                                                      

14 व�ु��तीला आकष�क बनव�ासाठी �ांना मुरड  घालणे ,मािहती रोखणे आिण कम�चा�यांनी बदल �ीकारावा
यासाठी खो�ा अफवा िनमा�ण करणे यांना ---------असे संबोधले जाते. 

अ) आकष�ण ब) संघाना�क राजकारण क) हाताळणी ड) यापैकी नाही                                        

15 संघटनेतील  कम�चा�यां�ा   ..... कम�चारी  �ितकार  कमी क�न वचनबधता िमळवतो  आिण बदला�ा िनण�यात
गुणव�ा वाढवू शकतो .

अ) सहभागामुळे ब) िनण�यामुळे क) उप��तीमुळे ड) यापैकी नाही  

Q.2.टीपा िलहा. (चार पैकी कोणतेही तीन). १५

1 नेतृ�

2 अंतमु�खता िव�� बिहमु�खता

3 भूिमका संघष�

4 बदलासाठी स�ी

Q.3.थोड�ात उ�रे िलहा. (चार पैकी कोणतेही तीन) . १५

1 मेअर –ि�� यांचे ���म� िवषयक �कार िनद�शक थोड�ात �� करा ?

2 समूह अनुवत�न संक�ना थोड�ात �� करा?

3 बदलास �ितकार करणारे वैय��क �ोत थोड�ात �� करा?

4 संघटना�क बदलांसाठी नािव�पूण� सं�ृतीची िनिम�ती थोड�ात �� करा?

Q.4.सिव�र उ�र िलहा. (दोन पैकी एक) . १५

1 समूह िवकासाचा पंचअव�ा िस�ांत सिव�र �� करा ? Page 3



2 बदलास �ितकार करणा�या �ि�येवर मात करणारे घटक सिव�र �� करा?

*****
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Q.1.खाली िदले�ा पया�यांपैकी यो� पया�य िनवडा. १५

1 ����ा आनुवंिशकतेम�े____________ मह�ाची भूिमका बजावतात . 

अ) आिथ�क ��ती ब) सामािजक ��ती क) रंगसू�े(जी�)  ड) भा�               

Option 3
2 पंचघटक �ा�पाम�े भाविनक ��रते�ा िवरोधी  ___________ हा पैलू सांिगतला  आहे.  

अ) सहमतीदश�कता  ब) बिहमु�खता  क) आत�ा गाठीचा ड) भाविनक अ��रता        

Option 4
3 मायर-ि�ंगज टाईप इंिडकेटर (एम.बी.टी.आय.)  _______ चे मू�ांकन करते.  

 अ) संवेदन  ब ) ���म�  क ) अ�यन  ड ) �ेरणा 

Option 2
4 पया�वरणाशी असणारे ���चे वैिश�यपूण� समायोजन _______मुळे िनधा��रत होते . 

अ) संघष�  ब) ���म�  क) संवेदन ड) िवचार�ि�या                                                                          

Option 2
5 मायर-ि�� यां�ा ���म� ��ावलीम�े ................ िवधाने आहे.  

अ. १००   ब. १०५    क. ११०  ड. १०२

Option 1
6 समूहातील  सद� _________ असतात .   

 अ) पर�रावलंबी ब) �ावलंबी क) परावलंबी ड) यापैकी नाही                                                        

Option 1
7 आप�ा �देशातील सामुिहक कामिगरीनुसार �तः  ला अिभमानी िकंवा अपमािनत समज�ाची आपली �वृ�ी

�णजे  ......... होय. 

अ. वैय��क ओळख िस�ांत  ब. सामािजक ओळख िस�ांत  क. समूह ओळख िस�ांत  

Option 2
8 अनुवत�नावरील अिभजात अ�ास _______ ने केला.   

अ) िझ�ाडो ंब) एशक  क ) हस� ड) �ीनर        

Option 2
9 कम�चा�यांम�े �ावेळी भीती आिण िचंतेचे �माण अिधक िदसून येते ते�ा  समुपदेशन आिण थेरपी,नवीन

कौश�  �िश�ण िकंवा अनुप��तीची अ� पगारी रजा यामुळे ----------सुलभ होते. 

अ) समायोजन ब) काय� समाधान क) काय� िन�ादन ड) यापैकी नाही  

Option 1
10 सहभागामुळे समूह िनण�य �ि�येतून काढ�ा गेले�ा उ�राबाबतचा _________ वाढतो.   

अ) नकार ब) िवरोध क) �ीकार ड) यापैकी नाही                                                                         

Option 3
11 सुर�ा आिण आिथ�कता हे घटक बदलास �ितकार करणारे _____�ोत आहे. 

अ) खाजगी ब) वैय��क क) संघटना�क ड) शासकीय                    
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12 ----------- यांनी संघटनेम�े बदल कर�ासाठी यथा��तीमु� करणे, इ��त ��ती कडे जाणे आिण नवीन
बदल �ीकारणे या तीन पाय�या सांिगत�ा आहेत.  

अ) कॉटर ब) कट� लेिवन क) रॉिब� ड) थॉमस कॉ�                                                                       

Option 2
13 िफलीिप�मधील बदल�ा  सं�े�ा  एका अ�ासात  असे आढळले की कम�चा�यांना  --------- मािहती स�े

िद�ामुळे कम�चार्�यांची सं�ा�क  िचंता कमी झाली.   

अ) औपचा�रक  ब) अनौपचा�रक  क) मािसके  ड ) यापैकी नाही                                                      

Option 1
14 व�ु��तीला आकष�क बनव�ासाठी �ांना मुरड  घालणे ,मािहती रोखणे आिण कम�चा�यांनी बदल �ीकारावा

यासाठी खो�ा अफवा िनमा�ण करणे यांना ---------असे संबोधले जाते. 

अ) आकष�ण ब) संघाना�क राजकारण क) हाताळणी ड) यापैकी नाही                                        

Option 3
15 संघटनेतील  कम�चा�यां�ा   ..... कम�चारी  �ितकार  कमी क�न वचनबधता िमळवतो  आिण बदला�ा िनण�यात

गुणव�ा वाढवू शकतो .

अ) सहभागामुळे ब) िनण�यामुळे क) उप��तीमुळे ड) यापैकी नाही  

Option 1
Q.2.टीपा िलहा. (चार पैकी कोणतेही तीन). १५

1 नेतृ�

Ans:

2 अंतमु�खता िव�� बिहमु�खता

Ans:

3 भूिमका संघष�

Ans:

4 बदलासाठी स�ी

Ans:

Q.3.थोड�ात उ�रे िलहा. (चार पैकी कोणतेही तीन) . १५

1 मेअर –ि�� यांचे ���म� िवषयक �कार िनद�शक थोड�ात �� करा ?

Ans:

2 समूह अनुवत�न संक�ना थोड�ात �� करा?

Ans:

3 बदलास �ितकार करणारे वैय��क �ोत थोड�ात �� करा?

Ans:

4 संघटना�क बदलांसाठी नािव�पूण� सं�ृतीची िनिम�ती थोड�ात �� करा?

Ans:

Q.4.सिव�र उ�र िलहा. (दोन पैकी एक) . १५

1 समूह िवकासाचा पंचअव�ा िस�ांत सिव�र �� करा ?

Ans:

2 बदलास �ितकार करणा�या �ि�येवर मात करणारे घटक सिव�र �� करा? Page 6



Ans:
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